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Aviso de Privacidad Integral
Olais Barber Shop

1. Identidad y domicilio del responsable

Olais Barbershop, que opera bajo el nombre comercial Olais Barber Shop, con domicilio en Monterrey, Nuevo León, México,
es responsable del tratamiento y protección de sus datos personales.

2. Datos personales tratados

Podremos tratar nombre, teléfono, correo electrónico cuando sea proporcionado, datos de la cita, servicio solicitado, barbero
seleccionado, historial de visitas, preferencias y comunicaciones relacionadas con la atención.

No solicitamos datos personales sensibles por medio del sitio. Le pedimos no incluir información de salud u otros datos
sensibles en el campo de indicaciones. Si fueran indispensables para prestarle el servicio, se solicitará el consentimiento que
legalmente corresponda.

3. Finalidades necesarias

Los datos se utilizan para registrar, organizar, confirmar, modificar o cancelar citas; prestar los servicios solicitados;
identificarle y comunicarnos sobre su reservación; administrar pagos realizados presencialmente; atender aclaraciones;
prevenir duplicidades o uso indebido; cumplir obligaciones legales y conservar evidencia de la relación con el cliente.

4. Finalidades secundarias

No utilizamos sus datos para publicidad, elaboración de perfiles ni campañas comerciales sin solicitar previamente el
consentimiento correspondiente. Puede negar o revocar ese tratamiento mediante el correo indicado en este aviso.

5. Transferencias y encargados

Los datos podrán ser alojados y procesados por proveedores tecnológicos que actúan por cuenta del responsable,
incluyendo servicios de infraestructura, base de datos y respaldo. No vendemos datos personales. Sólo se comunicarán a
autoridades cuando exista obligación o requerimiento legal, o en los demás casos permitidos por la legislación aplicable.

6. Derechos de acceso, rectificación, cancelación y oposición

Puede ejercer sus derechos ARCO, revocar su consentimiento o limitar el uso y divulgación escribiendo a
olaisbarbershop.01@gmail.com. La solicitud deberá indicar nombre, medio para recibir respuesta, derecho que desea
ejercer, descripción clara de los datos involucrados y, cuando proceda, documentos que acrediten identidad o
representación. Se responderá dentro de los plazos previstos por la legislación aplicable.

7. Conservación y seguridad

Conservaremos los datos durante el tiempo necesario para cumplir las finalidades descritas y posteriormente durante los
plazos legales o de prescripción aplicables. Después serán bloqueados y eliminados o anonimizados. Aplicamos medidas
administrativas y técnicas razonables para evitar pérdida, acceso, alteración o divulgación no autorizada.

8. Cookies y tecnologías

El sitio utiliza cookies técnicas indispensables para seguridad de sesión, protección de formularios y operación de la
reservación. La preferencia del aviso se conserva localmente en el navegador. No se emplean cookies publicitarias ni de
seguimiento entre sitios.

9. Cambios al aviso y contacto
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Las modificaciones estarán disponibles en este mismo enlace. Para dudas puede contactar a
olaisbarbershop.01@gmail.com o al teléfono Por configurar. Última actualización: 17/08/2026.


